Verksamhetsberättelse för Hela Människan RIA-Dorkas

Arbetsåret 2009
Inledning

2009 blev ett åt då vi gav uppmärksamhet åt RIA:s 40-årsjubileum på olika sätt, med aktiviteter och festligheter som varit mycket uppskattade av både besökare och personal.
Under de fyrtio åren har RIA:s uppdrag varit detsamma: att på kristen grund arbeta med människor som på grund av missbruk, hemlöshet, kriminalitet eller brist på fungerande nätverk befinner sig i social utsatthet.

Detta behov har inte minskat med åren, som man skulle önska – snarare tvärtom. Det gäller för oss att fortsätta följa med i samhällsutvecklingen för att kunna ge hjälp och stöd på bästa sätt till dem som idag behöver oss.

Vår ekonomi är stabil, men något överflöd finns inte. Vi får god hjälp av våra huvudmän, församlingarna, och Svenska Kyrkans Samfällighet som stöttar vår verksamhet med anslag och kollekter. Det gör också Örebro kommun, vilken under året gjort en översyn av föreningsbidrag och ekonomiska avtal. Vi hoppas för RIA:s del att vårt bidrag inte kommer att minska. 
40-årsjubileum

Det är självklart att fyrtioårsjubileet har dominerat mycket av vårt arbete under året som gått, vilket också var planerat. Egentligen startade jubileet med försäljningen av jubileumsalmanackor redan under hösten före. I början av mars hade vi vid två tillfällen Öppet Hus-firande; det första då vi inbjöd kommunen, landstinget och samarbetspartners i våra nätverk till tårtfest, och det andra några dagar senare då vi firade med våra huvudmän och andra intresserade. En fotoutställning med bilder tagna av en av våra gäster fanns för påseende vid firandena. 
Naturligtvis blev de fyrtio åren också uppmärksammade i årsstämman som hölls den 29 mars. I samband med stämman släpptes också den jubileumsskrift som Björn Svärd arbetat med. Björn Svärd avgick som ordförande i samband med årsstämman efter trettio års troget arbete i både goda och svåra tider. Han fick ett kort tack vid det tillfället, men avtackades mer officiellt i maj månad när högtidsfest hölls i Mikaelskyrkan för tidigare styrelsemedlemmar, f d och nuvarande anställda, samt frivilliga som varit en mycket viktig del av RIA:s arbete. Det blev en kväll med minnestal och även film om gångna tider. 
För oss var det självklart att våra gäster också skulle få ta del av festligheterna. I slutet av april månad hölls en middag för dem på Konsthallen. Thorbjörn Strömberg hade arbetat hårt för att få till den, och med välvilliga människors hjälp och utan att det kostade RIA ett öre, bjöds våra gäster på trerätters middag och fantastisk underhållning medan vi satt tillsammans vid bord dukade med linnedukar, vackra blommor och silverkandelabrar. 

Dagverksamheten

Den dagliga öppna verksamheten har fortsatt som förut. Det betyder att vi haft öppet måndag till lördag under höst, vinter och vår, och måndag till fredag under sommaren. Tack vare våra frivilligarbetares insatser har vi kunnat hålla öppet även under semestertiden.  
Vi har helt klart saknat den motivationstjänst som vi tidigare haft i samarbete med socialtjänsten, men vi har ändå försökt i den mån vi hunnit, att arbeta vidare med motivationssamtal. Det är många människors öden vi får ta del av, men det kräver att man kommer dem inpå livet och har tid att lyssna den lilla stund de har ro att berätta. Att se alla, att lyssna till alla, att möta alla på ett värdigt sätt och med omsorg gör arbetet påfrestande. 

Antalet besökare har under året som gått varit något mindre än tidigare. Det beror på att ett stort antal av våra trogna gäster lämnat det här livet under de sista två-tre åren. Vi har sett nya komma till, men dessa har kanske inte besökt oss lika regelbundet. 

Det vi kan glädja oss åt är att flera personer har kommit på fötter och lever drogfritt idag. Den energi och glädje som de förmedlar är härlig att se och vi hoppas verkligen att de ska orka fortsätta på den inslagna vägen. Det som ger oss sorg är insikten om att det också finns de som går åt andra hållet, åt ett djupare missbruk. Så arbetet måste fortsätta!

Antalet enskilda personer som funnits i vår verksamhet under 2010, och som vi känner är 183. Av dessa är 134 män och 49 kvinnor. Kvinnornas antal har ökat och uppgår nu till 
ca 37 %. Förutom dessa har ytterligare ett nittiotal personer besökt oss, vilka vi inte har några närmare uppgifter om. 
Kvällsverksamhet, utflykter och läger

Till vår ordinarie verksamhet hör också öppethållande på eftermiddags- eller kvällstid. Det ansvar församlingarna tagit för kvällssamlingar har vi i samråd med dem lagt ner efter vårterminen, eftersom vi såg att våra gäster uteblev. Men vi har haft en hel del eftermiddagssamlingar av olika karaktär och vi har vid ett antal av dessa tillfällen haft elever från Götabroskolan på praktik. De har ordnat med program som varit uppskattade. Mats Larsson från Vasakyrkan besökte oss vid ett tillfälle och visade film som vi sedan samtalade om, och vi hade en våffelfest med 50-talsminnen i samband med våffeldagen.

 En hel del utflykter har vi hunnit med och de som följer med uppskattar            

dem verkligen. Vi har sett svanarna vid Tysslingen på vårkanten, besökt en hemlöshetsutställning på biblioteket i Kumla, deltagit en dag i Ria:s Karlskoga-Degerfors läger på Däldenäsgården, bjudits på gemenskap, sång och dikter i Vallby missionshus, njutit gott fika och en fantastisk miljö vid Svalbo café, och varit i OP:s församlingshem för sommarfika. Vi har spelat minigolf, besökt Talludden där vi spelat boule, sett Noras järnvägsmuseum och besökt Länkarnas sommarhem. Utflykterna avslutades traditionellt med Sannamarken i Fjugesta i början av okt. 
Påsk och julfirande, och andra firanden     
Det har varit firanden av olika slag under året, inte bara RIA:s 40 år. Flera personer har fyllt jämna år och det uppmärksammar vi alltid. På påskafton stod våra trogna frivilliga Najmi Olsson och Anna-Maria Carlsson för en liten påskfest, och som vi brukar firade vi förstås Lucia med hela personalstyrkan i luciatåget, plus någon extraförstärkning. Julen på RIA brukar vara fantastisk, så också detta år, med mycket god mat, julklappar till alla och sång och musik. Innan julen kom bjöd Olaus Petri församling på en försmak av den med en härlig julfrukost.            
Andra tillfällen som varit särskilt omtyckta var tacobuffén som elever från Alléskolan i Hallsberg bjöd på under Alla Hjärtans Dag och den sång och musik som tre unga tjejer från Risbergska skolan framförde i nov månad. En kurdisk familj bjöd under våren på mat från sitt hemland. Det känner vi oerhörd respekt och tacksamhet för. Dessutom har Jens Frandsen från Diakonicentrum gästkockat hos oss, liksom Erik Johansson och Kerstin Fredlund från Sörbykyrkan. Vid det senare tillfället bjöds vi på etiopisk mat.   

Fyrtioårsfirandet har fortsatt under hösten men i mindre skala. Ett tvådygns läger på Talludden och flera lördagar med sång och musik med gospel-country-tema har varit mycket uppskattat. Vid ett av tillfällena var det fyrtio personer närvarande.
Hem- sjuk- och anstaltsbesök

Besök på olika inrättningar där våra gäster befinner sig har pågått under året. Vi har haft flera svårt sjuka, därför har en hel del besök gjort på USÖ. För flera har det handlat om vård i livets slutskede. Najmi Olsson är värd en eloge för sitt trogna besöksarbete.

Eftersom ett stort antal gäster befunnit sig på behandlingshem under året önskar vi att vi kunde gjort fler besök på de ställena, men tiden har inte räckt till.

Sysselsättning

De former av sysselsättning som pågått under flera år har inte fungerat under året. Dels beror det på den ekonomiska krisen som gjort att våra leverantörer inte haft jobb åt oss, dels beror det på sjukdom hos de gäster som jobbat med det.   

Men försäljningen av Situation Sthlm har fortsatt. Vi har haft 4-5 försäljare i gång på olika platser, och om ryktet är sant så talas det i Stockholm om att örebroarna är bäst på att sälja tidningen. Försäljarna bjöds på julbord en kväll i dec som tack för gott arbete  

Vår trogne fotograf har fortsatt att leverera bilder till oss. Det är vi tacksamma för, och samtidigt som vi får en dokumentation av vår verksamhet mår han bra av det. Ett par gånger under nov-dec har också en av våra gäster som är kock och numera drogfri, lagat kvällsmat i samband med att vi haft eftermiddagsöppet. Hon har uppskattat det mycket. ”RIA har gjort så mycket för mig, jag vill gärna göra något för Ria” säger hon.  

Under våren hade vi en person från Frivården i samhällstjänst under några veckor.

Församlingarna- våra huvudmän

Det känns viktigt att notera att våra huvudmän på olika sätt uppmärksammat våra fyrtio år. Vi behöver allt stöd vi kan få. Vårt erbjudande om att besöka de olika församlingarna under året som gått har tyvärr inte fått det gensvar vi hade önskat. Men eftersom varje församling har sin ansvarsvecka under en termin, och då också ansvarar för en andakt, har vi mötts vi dessa tillfällen. Eftersom flera av våra trogna besökare i Olaus Petrikyrkans morgonmässa på onsdagarna nu är borta, så har dessa besök också blivit mindre. 

Ett samtal har förts om ett närmare samarbete mellan RIA och Mellringekyrkans Reform när det gäller arbetsträning. Det har ännu inte gått i lås med någon placering hos oss, men vi tror det kommer så småningom.

Ombudsträff hölls i nov månad och vid det tillfället var ekonomin en stor fråga som togs upp till samtal.
Solweig Fahlgren har under det gångna året besökt Ekeby församling, Betaniakyrkan och Frälsningsarmén, samt Olaus Petri församling. 
Begravningar
Sex av våra vänner har lämnat oss under året. Flera av dem var verkliga profiler och som vi känner saknad efter. Vid fyra av begravningarna har vi haft möjlighet att delta och vi har också vid en av dem fått hjälpa till med mycket av planeringen.  
Nätverksarbete 

I klart och en aning blåsigt väder genomförde det sociala nätverket som vi ingår i ytterligare en Hemlöshetens dag på höstkanten. Politikerna var på plats och fick svara på frågor, en grupp ungdomar från musikhögskolan stod för underhållningen och naturligtvis serverades soppa, smörgås och kaffe. 

Brorådet, vår länk in i socialtjänsten har legat på is det mesta av året p g a omorganisation inom kommunen, men startade om på nytt strax före jul. Vi har saknat dessa möten, de betyder mycket för att vi alla tillsammans ska kunna göra det bästa för de utslagna i samhället.

Brukarrådet som möts på Beroendecentrum, USÖ, har i år tillsammans med Beroendecentrum firat dess tioåriga tillvaro. Det har bl a skett med flera olika seminariedagar vilka vi hjälpts åt att planera och erbjudits att delta i. 
Solweig Fahlgren och Thorbjörn Strömberg har också haft förmånen att få vara med i en MI-utbildning (= motiverande samtal ) som Beroendecentrum anordnade.

Solweig har fortsatt att vara med i Universitetets utvecklingsråd och har även funnits med vid de brukardagar och etikseminarier som ingår i socionomstudenternas utbildning. Flera praktikanter har under året varit hos oss, från både universitetet och andra utbildningar.  Vi har haft så många förfrågningar om praktikplatser att vi har varit tvungna att säga nej till flera.
Information och media

Det finns ett stort tryck från olika håll på att få komma till RIA och få veta mer om vårt arbete. Vi har haft många studiebesök från olika utbildningar och andra sammanhang. Dessutom har Mosjö-Täby hembygdsförening fått besök, liksom Blåbandet och Örebro Promotion, vilka ville veta mer om vårt arbete. Ria har också lyfts fram både i tidningen, Tvärsnytt och radion.
Bullkyrka och sinnesrogudstjänster

Najmi Olsson har också under 2009 varit med i planeringen av sinnesrogudstjänsterna som hålls i Nikolaikyrkan. Tio sådana gudstjänster har det blivit under året som gått. Najmi har tillsammans med Rune Karlsson, som också är frivillig på RIA, och Solweig Fahlgren deltagit i Bullkyrkans arbete under sommaren. Bullkyrkan är ett ekumeniskt arbete som har hållit på i många år under fredagsnätterna. Kaffet och bullarna uppskattas mycket av både de ungdomar som kommer liksom en och annan taxichaufför som gärna stannar till för en fika. Men också myndigheterna ser det som en viktig insats för att behålla lugnet på stan. 

Sponsring
Vad vore vi utan sponsring? Helt klart är att det betyder mycket för vår ekonomi, och Thorbjörn har oförtrutet jobbat med att ta fram nya idéer. 

Att få mat från olika håll, bröd från ett annat, städmaterial från ett tredje och dessutom företag som ställer upp med sin logotype på minibussen mm, är så värdefullt. Dessutom får det oss att förstå att det utanför kyrkornas väggar finns folk som uppskattar det RIA arbetar och står för.     

Samarbetsorganisationer 
RIA-Dorkas samarbetar med följande föreningar: Hela Människan, Örebro län och Riksorganisation, Studieförbundet Bilda, Örebro Läns Nykterhetsförbund (ÖLN), Örebro föreningsråd, Arkivcentrum och Örebro Kristna Samarbetsråd (ÖKS). Björn Svärd finns i Hela Människans styrelse i länet, Moni Höglund på riksnivå och Najmi Olsson i ÖLNs styrelse. Vi har haft representanter med vid de olika föreningarnas årsmöten.

Personalen har deltagit i olika utbildningar inom Hela Människan; vårforum och ledarforum, länsträffar i Örebro och Nora, samt kursdagar omkring arbetet med att möta vuxna barn till missbrukare. 

Solweig Fahlgren och Najmi Olsson representerade dessutom RIA-Dorkas i Hela Människan, Riks årsstämma i Västerås. 

Personal    
Varje morgon har vi haft en kortare personalsamling och varannan vecka ett längre personalmöte med anställd personal. Personaldagar har anordnats på våren och hösten, den första på Märtas Café och den andra på Sollidens kursgård. Etikrevision har varit ämnet för den interna personalutbildningen och då har också frivilligpersonalen deltagit. Vi har dessutom haft tillfällen för gemenskap och god mat, och dessutom joggat eller vandrat med i Vårruset. 

Utvecklingssamtal har hållits med anställd personal och handledning och friskvård ingår också i personalfrämjande åtgärder.

Vi är glada och tacksamma för den frivilligpersonal vi har. Utan dem skulle vi inte klara oss. Någon har slutat, men vi har fått flera nya och det gläds vi åt. Vi är också glada att vi under en längre tid haft Lena Lassar och Kerstin Blommengren som praktikanter från arbetsförmedlingen, samt Kerstin även en period som timanställd.
Anställd personal har under året varit:      
Solweig Fahlgren, föreståndare
75%

Thorbjörn Strömberg, bitr föreståndare
100 %               

Ing-Britt Stålgren, husmor 
75 %

Kerstin Blommengren, timanställd

Styrelse 

Det blev en stor förändring i styrelsen genom att Björn Svärd lämnade ordförandeposten i och med årsmötet. Han sitter kvar som ledamot, vilket efter hans långa tid och kunskaper om RIA känns mycket bra. Kerstin Fredlund valdes till ny ordförande. Styrelsen har mötts vid 10 tillfällen och haft följande sammansättning:

Kerstin Fredlund, ordförande

Karl-Henning Reinholdz, v. ordf och ekonomiansvarig

Kerstin Kallin, sekreterare

Björn Svärd

Hans-Gunnar Thyrsmo

Sebastian Furusand

Moni Höglund

Solveig Svensson

Monica Johansson

Bengt Jansson, suppleant

Revisorer   

Ingvar Gustavsson

Svante Lundgren 

Statistik



2008
2009

Stödsamtal och rådgivning


165
222

Motivationssamtal


95
40
Hembesök



195
43
Anstalts- och sjukbesök


37
70
Besök dagverksamhet


6367 
5154
                                                     
              (kvinnor 1264)     (kvinnor 1302)
Omvårdnad, dusch och tvätt

701
582
Serverade frukostar


3111
2320
Serverade luncher


3615
3264
Andakter och kyrkobesök


2454
2301
Deltagare vi utflykter och övriga saml.

232
406
Frivilliga /antal timmar


10/1292
12/1536
Personer i åtgärd/ antal veckor

2/17
1/8
Praktikanter/ antal veckor


1/10
6/ 74
Social träning, antal dagar


150
600
Sociala insatser av annat slag

290
310
Nätverksmöten


46
42

Avslutning

Styrelsen vill tacka anställda, frivilligarbetare och många andra som genom att bidra med tid, arbete, engagemang och gåvor varit delaktiga i RIA:s verksamhet under 2009.

Under 2010 kommer vi att försätta se över möjligheten till en motivationstjänst. Vi har saknat tid och utrymme i det dagliga arbetet att göra det vi vill i fråga om det. Vi ser också fram emot ett samarbete med bl a Reform för att kunna hjälpa människor ut i arbetslivet.

Vi vill också öka samarbetet med våra församlingsombud för att hitta nya vägar till engagemang och delaktighet. 

”Gud i dina händer vilar jag i tro, vilar i din värme och din ro.

Varje brustet hjärta, varje skadad själ famnar Du i nåd och gör den hel”  

Örebro den 24 febr 2010-02-24
För styrelsen i Hela Människan RIA-Dorkas

Kerstin Fredlund


Solweig Fahlgren

Ordförande



föreståndare
